Garantie gratare pe ciarbuni ROSLE

De la dezvoltare pand la productia la scard larga, toate produsele ROSLE trec prin mai multe etape de
proiectare si testare. La fabricare si asamblare folosim numai materiale si materii prime de inalta
calitate, precum si cele mai recente metode de asigurare a calitatii. Numai Tn acest fel putem garanta
calitatea Tnalts asteptata de clientii ROSLE si multi ani de bucurie de pe urma produsului.

Daca totusi se intdmpla ca un produs sa nu indeplineasca in mod neasteptat aceste cerinte, se aplica
urmatoarele perioade de garantie:

Grila de gatit si grila de carbuni 2 ani

Cuva si capac emailat (impotriva ruginii sau deteriorarii smaltului | 10 ani
din cauza unor defecte de fabricatie)

Toate celelalte piese 2 ani

O conditie a garantiei este ca produsul sa fie asamblat si utilizat in conformitate cu instructiunile din
manual. ROSLE are dreptul de a solicita dovada achizitiei (deci trebuie s3 pastrati factura sau chitanta de
vanzare in siguranta).

Garantia limitata se aplica numai la reparatiile sau inlocuirea pieselor care se dovedeste ca au fost
deteriorate prin utilizarea normala. Tn cazul in care ROSLE confirmd deteriorarea si acceptd reclamatia,
ROSLE va repara sau inlocui piesa (piesele) in cauza, fara nicio taxa. Daca trebuie sa returnati o piesd
deteriorata, taxele postale trebuie platite in avans, astfel incat ROSLE s va poata trimite gratuit piesa
reparata sau noua piesa fhapoi.

Aceasta garantie limitata nu se extinde asupra defectiunilor sau dificultatilor de functionare datorate
accidentelor, abuzurilor, utilizarii necorespunzatoare, modificarilor, utilizarii incorecte, fortei majore,
deteriorérilor intentionate, asamblérii incorecte, intretinerii sau service-ului necorespunzator. in plus,
garantia este nuld dacd nu se efectueazd ih mod regulat intretinerea si curitarea normald. Tn acelasi
mod, aceasta garantie nu acopera deteriorarile sau daunele cauzate de conditii meteorologice extreme
cum ar fi grindina, cutremurele sau uraganele sau modificari ale culorii datorate luminii solare directe
sau contactului cu substante chimice.

Garantiile implicite aplicabile de vandabilitate si adecvare sunt limitate la perioadele de garantie
mentionate Tn acest document. Tn anumite jurisdictii, astfel de limitari privind perioada de valabilitate
unei garantii implicite nu sunt permise, prin urmare aceste restrictii nu vi se vor aplica. ROSLE nu fsi
asuma nicio raspundere pentru daune exceptionale sau indirecte. in anumite jurisdictii, nu se aplics
excluderea sau restrictia privind daunele secundare sau indirecte, prin urmare aceste restrictii sau
excluderi nu vi se vor aplica. Nu poate fi acceptata raspunderea pentru daunele care rezulta din
utilizarea produselor ROSLE pe cele ale altor producétori, ca urmare a unei functiondri incorecte, a unei
asamblari sau a unei accidentari, de exemplu.

Nicio persoand sau companie nu este autorizatd de ROSLE s& isi asume vreo obligatie sau raspundere in
numele sdu in legatura cu privire la vanzarea, asamblarea, utilizarea, demontarea, returnarea sau
inlocuirea produselor sale. Astfel de declaratii nu sunt obligatorii pentru ROSLE.



