
Garanție BeefEater seria 1500/1600 
 

În cazul în care orice piesă se defectează din cauza unei manopere defectuoase sau a unei 

defecțiuni a materialelor în perioada specificată de la data achiziției, BeefEater sau distribuitorul 

său va repara sau, (la alegerea distribuitorului), va înlocui gratuit piesa defectă. 

- Butelie de gaz LP / propan 

Producătorul buteliei este responsabil pentru materialele, manopera și performanța buteliei de gaz. 

Contactați distribuitorul dumneavoastră sau producătorul buteliei în ceea ce privește toate cererile 

de garanție sau de service. 

- Administrarea garanției 

În Australia, garanția este administrată de BeefEater Barbecues. În alte țări, contactați distribuitorul 

dumneavoastră autorizat BeefEater pentru detalii despre garanție. 

- Pentru a asigura procesarea rapidă a cererii de service în garanție, asigurați-vă că înregistrați toate 

detaliile specifice despre aparatul dvs. în spațiul prevăzut. Păstrați aceste informații la îndemână 

pentru referințe ulterioare. 

 

Nu este acoperit 

Expunerea grătarului la intemperii trebuie să fie redusă la minimum. Odată ce aparatul s-a răcit și a 

fost curățat, depozitați grătarul sub capac. Husele pentru grătar din vinil sau poliester sunt un 

accesoriu opțional care vă asigură ani întregi de funcționare fără probleme. 

Această garanție nu acoperă cumpărătorul sau orice altă persoană pentru daune, funcționare 

defectuoasă sau pierderi datorate următoarelor: 

- Lipsa de întreținere, abuz, neglijență, utilizare greșită, accident, utilizare sau intalare  

necorespunzătoare. 

- Zgârieturi, lovituri, coroziune sau decolorare cauzate de căldură, de substanțe abrazive sau 

chimice sau de curățare sau de ciobire a pieselor din porțelan. 

- Coroziune sau deteriorare cauzată de expunerea la intemperii, incendii de grăsime, insecte, 

intemperii sau grindină. Notă: Grătarele trebuie să fie acoperite atunci când nu sunt utilizate. 

- Curățarea și uzura normală. Apelurile de service de această natură sunt taxabile. 

- Ruginirea plăcilor de fontă, a grătarelor și a arzătoarelor. Notă: Rugina trebuie îndepărtată și 

suprafața acoperită cu ulei de gătit. Consultați manualul proprietarului 

- Îngrijirea suprafețelor de gătit din fontă. Plăcile de gătit trebuie acoperite atunci când 

nu sunt folosite. 

- Utilizarea comercială a grătarului. 

- Reparații neautorizate în timpul perioadei de garanție 

- Costuri de îndepărtare sau reinstalare. 

 

Condiții de garanție 

1. Aparatul este livrat la departamentul de service al distribuitorului BeefEater sau a agentului de 

service autorizat, iar cheltuielile de transport pe ambele sensuri sunt plătite de către proprietar. Nu 

se acceptă nicio răspundere pentru pierderea sau deteriorarea în timpul transportului. 

2. Aparatul este operat și întreținut în conformitate cu instrucțiunile furnizate. Reparațiile sau 

întreținerea trebuie să fie efectuate de către o persoană autorizată. 

3. Instalarea trebuie să fie conformă cu reglementările aplicabile în materie de gaze, electricitate și 

construcții, standardele aplicabile stabilite de codurile locale pentru țara sau regiunea 



dumneavoastră. 

4. Nu au fost efectuate modificări sau reparații fără a se obține autorizația și acordul prealabil al 

distribuitorului. O astfel de reparație sau orice înlocuire nu extinde perioada de garanție. 

5. Trebuie să se prezinte dovada de cumpărare împreună cu cardul de garanție pentru a verifica 

data achiziției și stabilirea perioadei de garanție. Numai cumpărătorul original este acoperit de 

această garanție. 

6. Perioada de garanție se calculează numai de la data achiziției. 

7. În cazul în care această garanție este în contradicție cu legile statului, drepturile legale 

ale cumpărătorului vor prevala. 

8. Piesele instalate de la produsele altor producători vor anula această garanție. 

 

Asistență de service 
Pentru a vă ajuta atunci când contactați serviciul de asistență post-vânzare pentru a aranja o 
apel de service vă rugăm să completați următoarele detalii și să le aveți la îndemână atunci când 
când sunați. Nu este necesar să vă înregistrați garanția. Cu toate acestea, trebuie să păstrați 
chitanța sau dovada de cumpărare. Atunci când solicitați garanție pentru acest aparat, trebuie să 
furnizați o copie a chitanței de achiziție. Cererea de garanție nu va fi acceptată fără dovada de 
cumpărare. 
 
 

TERMENI DE GARANȚIE (ANI) 
TERMS OF WARRANTY (YEARS) 

Grătar  

Cutie de arzător din oțel inoxidabil  25 

Arzătoare S/S 5 

Grile de gătit din fontă 3 

Supape 2 

Sistem de aprindere 2 

Toate celelalte piese 2 

Capac  

Capac 2 

Piese din aliaj turnat 2 

Toate celelalte piese 2 

 


